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Cosa si intende per fundraising?
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Dall’inglese to raise
far crescere, coltivare, sorgere
trovare, sviluppare i fondi necessari 
a  sostenere un’attività, un’ azione 
senza  finalità di lucro.

L’insieme delle attività che  
un’organizzazione non profit mette in 
atto per reperire risorse finalizzate al 
raggiungimento degli scopi statutari

Introduzione al fundraising
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Cosa si intende per fundraising

• Uno scambio sociale finalizzato alla creazione di rapporti di interesse tra chi
chiede risorse e chi è potenzialmente disponibile a donarle

• Attività strategica strutturata che si basa sul principio di reciprocità e di scambio
di beni relazionali

Cosa si intende per fundraising
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Cosa non è il fundraising

• Non è la soluzione a problemidi cassa
• Non è cercare sponsor
• Non è un’azione da realizzare nel breve termine

• Il fundraising è una opportunità di sviluppo per una organizzazione non profit
che richiede tempo e risorse e un atteggiamento di apertura
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BUONA CAUSA

L’insieme di tutte le ragioni per donare a  
una organizzazione.

La spiegazione di come l’organizzazione  
va incontro ai bisogni ed esigenze 
comunitarie, chiaramente definite e 
comprese

Si esprime attraverso:
• la mission (ovvero il traguardo, la causa  

generale di un’organizzazione, il suo 
fine ultimo);

• gli obiettivi strategici che ci si pone per 
raggiungere tale finalità

• gli obiettivi operativi
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DONO e DONATORI

Dono: ogni prestazione di beni o servizi 
effettuata senza garanzia di restituzione,
al fine di creare, alimentare il legame 
sociale tra le persone

Donatore non è un soggetto passivo ma
colui che sposa una buona causa e ne 
diventa sostenitore

Perché doniamo?
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IL TRIANGOLO DEL FUNDRAISING
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FUNDING MIX

Per funding mix si intende l'incidenza  
percentuale delle singole fonti di  
finanziamento, rispetto al totale 
delle  entrate di una organizzazione.

Ogni organizzazione ha, quindi, un 
suo  funding mix.
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MERCATI DEL FUNDRAISING

Si può fare raccolta fondi in 4 ambiti:

1. Persone fisiche
2. Aziende
3. Fondazioni
4. Enti pubblici
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L’economia del dono: quanto vale
Italia non profit Dati 2019
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FABBISOGNO ECONOMICO

I fabbisogni economici che una ONP  
riscontra si suddividono in tre tipologie:

1. relativi all’anno d’esercizio e quindi  
collegati alle esigenze operative 
annuali;

2. legati a finalità specifiche;

3. in termini di capitali immobili e di  
attrezzature.
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Covid19 e Ucraina: solidarietà uguale 
a fundraising?
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Covid-19 e donazioni

• 20,6 mld $ le risorse messe a disposizione dalla filantropia istituzionale nel  mondo 
per l’emergenza Covid-19 (candid.org, al 23.12.2020)

• 975 iniziative attivate in Italia per far fronte al Coronavirus, per un valore  di 
785,55 mln di euro (Non Profit Philantropy Social Good Covid-19 Report  di Italia 
Non Profit)

• 13/15 milioni di italiani tra marzo e aprile 2020 hanno fatto una  donazione con 
causale emergenza (dati tracking Covid Doxa condotto  nella primavera 2020)

Fonte:Vita,gennaio 2021
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L’impatto del covid sul fundraising

La maggior parte delle donazioni sono 
state rivolte a Ospedali e alla Protezione 
Civile

Solo il 27% deg li italiani che tra marzo e  
aprile 2020 ha fatto una donazione per 
l’emergenza Coronavirus ha scelto di farlo  
attraverso un’organizzazione non profit.
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L’impatto del covid sul fundraising

Maria Chiara Roti, direttore di 
Fondazione  Ronald McDonald:
«Ci troviamo di fronte anche a un tema  
di identità. Il fundraising cambia come 
cambiano i tempi: il digitale, le 
piattaforme, il donatore che diventa 
stakeholder…
Del passato però ci resta la relazione, 
elemento centrale di ogni attività basata 
sulla fiducia».

La pandemia ha reso ancora  
più centrale la fiducia

2 elementi
• la disintermediazione

nel  processo donativo
• la prossimità della buona

causa  da sostenere.

Covid19:solidarietà uguale a fundraising?
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Una nuova emergenza

Covid19: solidarietà uguale a fundraising?
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Emergenza e fundraising

L’emergenza accelera la generosità nel breve termine.

Le campagne emergenziali non sempre sono all’interno di processi di 
fundraising
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FARE 
FUNDRAISING  
OGGI?
Quali principi devo sapere per fare  
fundraising?
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I principi del fundraising

LE PERSONE…
Le istituzioni non donano. Anche 
nelle  istituzioni sono le persone a 
farlo
prendendo decisioni

DONANO A PERSONE…
Non si dona alla causa, o un deficit.
Si dona per fiducia, relazioni e 
impatto

PER AIUTARE PERSONE…
Le istituzioni non hanno “bisogni”.
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…quasi tutti i doni sono sollecitati…

…per la maggior parte diamo  
perché ci viene richiesto…

I principi del fundraising
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Ad ogni donatore il suo strumento 
di fundraising

Nel fundraising l’insieme dei donatori  
viene rappresentato tramite una  
piramide che rappresenta il possibile  
percorso che porta i piccoli donatori 
a  diventare grandi donatori, 
attraverso  la crescita del legame di 
fiducia che si  crea con l’ONP.

Grandi 
donatori

Soci e donatori  
fedeli

Donatori occasionali

Donatori potenziali

Tipo
direlazione

FREDDA

CALDAI principi del fundraising



GRAZIE


